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La calidad en los servicios es un aspecto fundamental para cualquier empresa que
busque ofrecer un valor anadido a sus clientes y destacar frente a la competencia. En
este sentido, contar con herramientas que permitan una gestion eficiente y satisfacer
las necesidades de los usuarios es clave. Una de estas herramientas es RISE with SAP;
esta solucion es adaptable a las necesidades de cualquier negocio en cualquier parte
del mundo y es gestionada por SAP, quien se encarga del acuerdo de nivel de servicio
(SLA), la gestion de operaciones en la nube y el soporte técnico. En el siguiente texto,
vamos a explorar en detalle en qué consiste RISE with SAP y cdmo puede contribuir a
la transformacidn de las empresas hacia un enfoque inteligente y sostenible en la nube.

¢ Qué es RISE with SAP?

RISE with SAP es una solucidn integral y adaptada a las necesidades de cualquier
negocio, sin importar su sector o ubicacion geografica. Se trata de una herramienta
personalizada que se ajusta a las especificidades de cada negocio. Esta herramienta
incluye ERP en la nube, practicas de la industria, analiticas e inteligencia de procesos
de negocio, y servicios de SAP y sus partners para garantizar resultados orientados a
los objetivos de su negocio. Con RISE with SAP, la empresa puede contar con un
responsable encargado del acuerdo de nivel de servicio, el soporte técnico y las
operaciones en la nube. La solucion permite a las empresas desarrollar nuevos
modelos de negocio, mejorar la eficiencia financiera y transformar los sistemas criticos
de manera segura. Ademas, RISE with SAP es una herramienta que contribuye a que
las empresas sean mas inteligentes y sostenibles en la nube.

¢ Qué caracteristicas presenta Rise with SAP?
Algunas de las caracteristicas mas relevantes de esta solucién son:

ERP en la nube: RISE with SAP es una solucién que incluye el uso de un ERP en la
nube, el cual es adaptable a cualquier requerimiento de negocio, practica de la industria
y capacidad de extension.

Analiticas e inteligencia de procesos de negocio: La herramienta proporciona
analiticas e inteligencia de procesos de negocio para ayudar a las empresas a tomar
decisiones mas informadas.

Servicios orientados a resultados: Rise with SAP ofrece servicios orientados a
resultados de SAP y de partners para garantizar que los objetivos de negocio se
alcancen de manera eficiente.

Adaptabilidad a cualquier industria: La solucién se adapta a las necesidades de
cualquier negocio en cualquier industria y zona geografica.
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Soporte global: Rise with SAP esta disenado para dar soporte a las necesidades de
Su negocio en su industria, en cualquier zona geografica, para cualquier requisito
regulatorio, con SAP como responsable holistico del acuerdo de nivel de servicio (SLA),
las operaciones en la nube y el soporte técnico.

Transformacién segura: Rise with SAP permite a las empresas convertirse en
inteligentes y sostenibles en la nube, al transformar sus sistemas de mision critica sin
poner en riesgo su operatividad y estabilidad.

Eficiencia financiera: RISE with SAP es una herramienta que permite a las empresas
crear nuevos modelos de negocio, mejorar su eficiencia para financiar proyectos de
innovacion y transformar sus sistemas mas importantes sin poner en riesgo la
operatividad de la empresa.

¢ Qué ventajas aporta implementar RISE with SAP?

RISE with SAP ayuda a las empresas a ser mas sostenibles al permitirles tomar
decisiones mas informadas sobre su impacto ambiental y social. Ademas, la solucién
incluye herramientas de analitica avanzada que permiten a las empresas medir su
huella; y aparte de mejorar la experiencia, ofrece servicios mas personalizados y
adaptados a las necesidades individuales de cada cliente.

A continuacién, se mencionan 3 beneficios que se visualizaran de manera inmediata al
realizar la implementacion:

Aumento en la eficiencia y agilidad: Ayuda a las empresas a mejorar su eficiencia y
agilidad en la respuesta a los cambios del mercado. A través del uso de un ERP en la
nube, las empresas pueden acceder a sus aplicaciones y datos de manera remota, lo
que aumenta la flexibilidad y capacidad de respuesta ante las necesidades que surgen.

Mejor toma de decisiones: Ofrece herramientas de analitica e inteligencia empresarial
para ayudar a las empresas a tomar decisiones informadas basadas en datos. A través
del uso de esta herramienta, las empresas pueden acceder a informacion en tiempo
real sobre sus operaciones y desempefio, lo que les permite tomar decisiones mas
acertadas y estratégicas.

Reduccion de costos: Al utilizar ERP en la nube, las empresas pueden reducir los
costos asociados con la infraestructura, el mantenimiento y la actualizacién de sus
sistemas de informaciébn. Ademas, la solucibn cuenta con herramientas de
automatizacion de procesos y tecnologia de inteligencia artificial que pueden ayudar a
las empresas a reducir la cantidad de tareas manuales y disminuir los errores en los

procesos. v
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Asimismo, RISE with SAP es una solucidén innovadora que ofrece a las empresas la
posibilidad de utilizar herramientas avanzadas de analisis e inteligencia artificial para
comprender de manera mas precisa las necesidades y comportamientos de sus
clientes; del mismo modo, permite utilizar la nube y las herramientas de automatizacién
y analitica avanzada, con ello las empresas pueden modernizar sus sistemas de
informacioén y procesos de negocio de manera mas rapida y eficiente, todo lo anterior,
lo hace brindando servicios de soporte y de asesoramiento para garantizar una
transformacion exitosa.

La implementacion de RISE with SAP en una empresa ofrece una solucion integral y
personalizada que permite una transformacion empresarial completa y eficiente.
También ofrece diversas ventajas a las empresas, tales como la capacidad de crear
nuevos modelos de negocio, aumentar su eficiencia para financiar proyectos
innovadores y transformar sus sistemas criticos sin poner en riesgo la estabilidad de la
empresa. Ademas, la solucion permite a las empresas convertirse en inteligentes y
sostenibles en la nube, reducir costos, aumentar la rentabilidad y mejorar la satisfaccion
del cliente.

En la especialidad de SAP en PRAXIS contamos con experiencia y conocimientos en
la implementacion de soluciones SAP para maximizar en las empresas de nuestros
clientes el retorno de inversién en el menor tiempo posible. Ademas, PRAXIS apoya a
las empresas que buscan mejorar y asegurar el cumplimiento de sus proyectos con un
nivel de calidad 6ptimo, garantizando el correcto funcionamiento de las soluciones
tecnoldgicas ademas de identificar los problemas con mayor rapidez para que su
entrega sea en el tiempo planeado.

CJ' JOSE LUIS CONTRERAS LEMUS
- Q Gerente de la Especialidad SAP
. 5550800048
B4 sap@praxisglobe.com
in  José Luis C.
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