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“iINo me importa si funciona en tu maquina! iNo estamos vendiendo tu maquina

-Vidiu Platon, Calidad de software

El sector petrolero es uno de los mas importantes en la industria global, por tal razén este

tipo de empresas requieren entrar en la vanguardia y la actualizacion en las tecnologias de

la informacion y para ello requieren de aplicaciones capaces de hacer y responder

rapidamente a los cambios de este sector para obtener mediciones y resultados en tiempos
reales en cualquier lugar y momento a través de dispositivos méviles.

Con base a lo anterior es completamente necesario que estas empresas petroleras,

manejen aplicaciones éptimas, de alta calidad y de resultados perfectos en un tiempo

minimo.

De acuerdo a lo anterior en este sector es importante generar pruebas de alta fiabilidad las
cuales permitan que las aplicaciones cumplan con altos estandares de calidad y por esta
razén es requerido la generacién de las pruebas en dispositivos méviles.

Las pruebas en dispositivos moviles nacen y crecen en este sector debido a la necesidad
de cumplir con requerimientos especificos y estandares del software como:
interoperabilidad, flexibilidad, funcionalidad correcta, facil instalacion, usabilidad, sencillo
acceso, facil configuracién, hardware y software compatibles entre dispositivos,
conectividad a redes, cero interrupciones, rendimiento y una de las caracteristicas mas

importantes y obligatoria es tener una alta seguridad en sus aplicaciones moviles.

La comunidad actual va guiada de acuerdo al tipo de dispositivo, plataforma tecnolédgica y
tipos de aplicaciones moviles, por ello hay que asegurar que los equipos de testing generen
planes de pruebas y disefios de casos de pruebas enfocados en este tipo de tecnologias y
herramientas de automatizacion que permitirdn optimizacion en los tiempos, altas

disponibilidades y coberturas.

Para mantener productos de software que cumplan con los requisitos esperados para el
negocio, los equipos de testing, utilizan diferentes técnicas de pruebas, las cuales les
permiten dar garantias confiables sobre el producto que se esta evaluando para la entrega

a las diferentes empresas del sector petrolero. /
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De acuerdo a lo antes indicado, es de vital importancia que los equipos de testing se
adapten al conocimiento y ejecucion de estos tipos de pruebas para dispositivos moéviles
para las cuales deben verificar los detalles minimos, valuar resultados y reportar defectos

que no cumplan con los requisitos esperados por el cliente petrolero.

También estos equipos, ofrecen una experticia especial, ya que es de gran importancia
destacar que las aplicaciones moviles son mas complejas de probar, a diferencia de las
aplicaciones web y de escritorio.

Para realizar estas pruebas en dispositivos méviles especificamente en el sector petrolero,
es fundamental conocer los tipos de aplicaciones, antes de conocer los tipos de pruebas de

estos dispositivos.

Los tipos de aplicaciones moviles estan conformados por tres patrones, las cuales son:

e Aplicaciones nativas, se caracterizan por que han sido realizadas en un lenguaje de
programacion especifico y son desarrolladas para un sistema nativo de cada
dispositivo (Android y iOS).

e Las aplicaciones web, son todos aquellos programas que funcionan a través de esta,
en donde los archivos y datos son procesados y guardados a través de la web y no
se requiere descarga para su uso.

e Aplicaciones hibridas, que combinan las caracteristicas de las aplicaciones nativas
y las aplicaciones web, como caracteristica principal deben ser descargadas para

ser usadas.

Es crucial y como requisito antes de ejecutar pruebas en dispositivos moviles tener en

cuenta los siguientes items:

- Que tipo de aplicacion es la que se va a probar, en que dispositivos moviles se va a
probar, en que versiones del Sistema operativo va a funcionar la aplicacién, que
tipos de dispositivos se escogeran para realizar el set de pruebas, de donde se
descargara la aplicaciébn y como se capturaran las evidencias de los diferentes

dispositivos méviles.
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Una vez se hayan aclarado y ejecutado los items anteriores conoceremos y realizaremos

los diferentes tipos de pruebas de acuerdo al dispositivo solicitado.

Para el medio tecnolbgico se deben tener en cuenta medios especializados en la materia
que aseguren la calidad de tus sistemas a través de las pruebas en dispositivos moviles, lo
que permitira asegurar aplicaciones para el sector petrolero de alta calidad. Todo ello

mediante el uso de diferentes tipos de pruebas para estos dispositivos como son:

Pruebas funcionales:

Por medio de este tipo de pruebas se busca garantizar que la aplicacion moévil funcione de
acuerdo a lo esperado en los requerimientos de casos de uso e historias de usuario. Al
realizarse estas pruebas se evitara en los softwares generados: rompimientos basicos en
la pantalla, malas integraciones con redes, no habilitar opciéon de rotar o cualquier tipo de

configuracion mal realizada.

Pruebas de compatibilidad:

Para este tipo de pruebas se permitira revisar que la aplicacion sea compatible en diferentes
dispositivos y para la realizacion de este tipo de pruebas, recomienda hacer la ejecucion de
ellas en dispositivos fisicos, como en emuladores y el disefio debe ser responsivo,
ofreciendo que las aplicaciones sean probadas en diferentes navegadores y definiendo que

versiones del sistema operativo soportara la aplicacién movil que sera probada.

Pruebas de conectividad:

Se dara confiabilidad proporcionando conectividad por ende a través de este tipo de
pruebas se garantiza que las aplicaciones funcionen a diferentes velocidades de
conexiones de internet, offline y con wifi, de esta forma se evita que las aplicaciones
ofrecidas al sector petrolero, tengan perdidas de conexion y que las apps no involucren

alertas sobre ellas.

Pruebas de Usabilidad:
Se realizan en los dispositivos moéviles para que las aplicaciones sean intuitivas y facil de
usar, para ello se generan pruebas UAT (User Acceptance Testing) y la verificacion del /

cumplimiento de los mockups. /
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Rendimiento:

Este tipo de pruebas son de vital importancia para las apps de los dispositivos moviles, por

ello se deben identificar los tiempos de inactividad y validar como se encuentra la app con

diferentes cargas de trabajo y estrés en el sistema, para evitar consumo de recursos

inadecuados y dar garantia que el sistema soportara alto trafico tanto en carga, como en la

cantidad de usuarios que la usaran simultaneamente.

Geolocalizacion:
Permite asegurar que las aplicaciones podran ser utilizadas en diferentes ubicaciones a
nivel mundial y desde cualquier dispositivo, eludiendo traducciones erradas con mensajes

incorrectos a los usuarios y con ubicaciones inexactas.

Instalacion, actualizacion y descarga de las aplicaciones:
Por medio de este tipo de pruebas, afianzara que el software generado sea facil de

descargar, instalar y actualizar, sin ningun problema o inconveniente.

No interrupciones:
Permite que las aplicaciones—funcionen correctamente cuando se encuentren frente a
situaciones inesperadas o accidentadas, analizando todos los eventos para evitar cualquier

interrupcion para cualquier tipo de dispositivo movil.

Con la realizacion de las pruebas anteriores en cualquier dispositivo méviles garantizara
que las aplicaciones generadas para los sectores petroleros cumplan con los estandares y
normas de calidad de los software para este mercado y por ello ser4 necesario que se
realicen las diferentes pruebas mencionadas, con el fin de que se garanticen su correcto
funcionamiento y que cumplan con las expectativas de los negocios del sector y de lo
esperado por el producto con base en los requerimientos y especificaciones funcionales y
no funcionales, proporcionados en el levantamiento de informacion y analisis realizado para

este sector.
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La Especialidad de Testing en PRAXIS asegura por medio de nuestros equipos certificados
donde administramos y reconocemos este tipo de pruebas moviles, que permiten asegurar
la calidad de manera correcta y eficiente en cada entorno: tanto para iOS como para
Android; de esta forma proporcionamos confiabilidad en el mercado petrolero con el uso de

aplicaciones moviles dando garantia de productos estables, fiables y garantizados.
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